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Priloha 2. Poskytovanie zlavheného cestovného pre ziakov
a Studentov Skol

Clanok 1. Podmienky poskytovania zfavneného cestovného

11

1.2

1.3

1.4

Zfavnené cestovné sa poskytuje pocCas Skolského roka ziakom a pocas
akademického roka Studentom, najdlhSie vSak do doviSenia 26. roku veku alebo
do ukonc&enia 2. stupna vysoko$kolského vzdelania na zaklade preukazu vydaného
ZSSK - PREUKAZ PRE ZIAKA/STUDENTA alebo vo forme platnej BCK vydanej
Skolou v SR s aktivovanou dopravnou Castou, bez aktivovanej dopravnej Casti
alebo bez dopravnej &asti. Aktivovana dopravna &ast znamena, Ze v &ipe BCK je
zapisana zakladna a doplnkova trat' na uplatnenie zlavneného cestovného.
Ziacky/$tudentsky preukaz pre deti materskych $kél a pre ziakov zakladnych
a strednych $kél (ZS a SS) méze byt vydany ZSSK, s platnostou najskor
od 1. septembra daného roku, najneskor do 31. augusta nasledujiceho roku,
s vynimkou Ziakov SS maturitného (zavereéného) roénika, ktorym sa preukaz
ZSSK vyda s platnostou do vykonania zaverecnej skusky, max. vSak do 30. juna.

V  pripade, ak  Ziak  maturitného/zaverecného ro¢nika nevykona
maturitnu/zavereénu skusku v Skolou stanovenom termine, je nadalej ziakom
prisluSnej Skoly a ma narok na priznanie zlavneného cestovného do 31.08.
daného Skolského roka. Tymto Zziakom je mozné vystavit preukaz ZSSK
s platnostou do 31.08. na zaklade Skolou potvrdenej Ziadanky na vydanie
preukazu ZSSK 07351/33628 (Ziadanka) a potvrdenia $koly, Ze Ziak nezmaturoval
v riadnom termine. TaktieZ je potrebné vykonat v KVC aj upravu datumu konca
platnosti registracie.

Ak je preukaz vydany $kolou vo forme BCK, méze byt aktivovany najskor
od 1. juna daného roku, najneskor do 30. juna nasledujuceho roku.

Preukaz pre $tudentov vysokych 3$kél (VS) v SR mézZe byt vydany,
resp. aktivovany, najskér od 1. septembra daného roku, najneskér
do 30. septembra nasledujuceho roku, s vynimkou Studentov poslednych ro¢nikov
1. alebo 2. stupria vysokoskolského &tudia, ktorym VS preukaz vo forme BCK
po vykonani Statnej skusky deaktivuje.

Preukaz ZSSK pre $tudentov VS Studujucich v zahraniéi méze byt vydany
najskér od 1. septembra daného roku, najneskdér do 30. septembra
nasledujuceho roku s vynimkou Studentov poslednych rocnikov 1. alebo
2. stupnia vysokoSkolského $tudia, ktorym sa vyda s platnostou do datumu
vykonania  zavereCnej skusky potvrdeného Skolou, najneskér vsSak
do 31. augusta, ak Ziadanka, prip. Potvrdenie o navsteve $koly obsahuje datum
zaverednej skusky. Ak Ziadanka, prip. Potvrdenie o navsteve $koly neobsahuje
datum zaverecCnej skusky, preukaz sa vystavi do 30.06.

V pripade, ak Student neukon¢i studium do 30.06. a preukaze neskorsi datum
ukonéenia studia, na zaklade Potvrdenia o navsteve skoly (resp. potvrdenej
Ziadanky) bude zo strany ZSSK na udely bezplatnej, zlavnenej prepravy
akceptovany neskor$i datum, t. j. predizi sa platnost preukazu na zlavu
max. do 31.08. daného akademického roka.

Upozornenie pre pouzivatelov dokumentu:

Tento dokument je riadeny elektronickym spdsobom. Aktualne vydanie dokumentu je umiestnené na dokumentanom serveri
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1.5 Student VS je v zmysle zakona &. 131/2002 Z. z. o vysokych $kolach $tudentom
od zapisu do prislusného stupfia VS $tadia do skondenia $tudia v danom
prislusnom stupni. Stupne VS vzdelania sa zpohladu zakona posudzuiju
samostatne.

1.6 Zlavnené cestovné pre Studentov sa neprizna:

e Studentom prvého roCnika 1. a 2. stupna vysokoskolského Studia pri ceste
na zapis,

e Studentom, ktori prestanu byt Studentmi podfa § 69 zakona €. 131/2002 Z. z.
0 vysokych Skolach,

e ukondenim 1. stupna VS $tudia ziskava $tudent titul Bc. (bakalar) a nema narok
na zlavnené cestovné pre Studentov az do zapisu do 1. roCnika 2. stupna
VS $tudia, najskoér véak od 01. septembra prislusného roku,

e po ziskani vysokoskolského vzdelania 2. stupfia, a to ani v pripade, ak Student
eSte nedosiahol vek 26 rokov.

1.7 BCK pre Ziakov ZS a SS musi byt platna na prislugny $kolsky rok, ale nemusi mat
platni prolongaéni znamku. BCK pre $tudentov VS musi byt platna na prislusny
akademicky rok, avSak musi mat aj platnu prolongaénu znamku na prislusny
akademicky rok.

1.8 Ziaci ZS a SS alebo studenti VS si moézu:

e zakupovat jednorazové cestovne listky podla cennika €. 1 a €. 10 PP ZSSK,

e zakupovat zlavnené IC cestovné podla cennika PP ZSSK IC,

e zakupovat Ziacke tratoveé predplatné cestovné listky podla cennika €. 17 a ¢. 10
PP ZSSK,

e zakupovat &asové sietové cestovné TEZ podla cennika &. 9,

e vyzdvihovat cestovné listky na bezplatnu prepravu podla PM, CAST 1V,

e vyzdvihovat Ziacke ¢asové cestovné listky na bezplatnu prepravu (len Zziaci
SSaVs).

Jednorazové cestovné listky vyuZivaju Ziaci ZS aSS alebo Studenti VS

bez ohfadu na ucCel cestovania, miesto trvalého bydliska, sidlo Skoly

a bez obmedzenia vzdialenosti.

Ziacke tratové predplatné cestovné listky (tyzdenné, mesacné) sa vydavaju

pre ziakov a Studentov na opakované cesty po tej istej trati bez ohladu na ucel

cestovania, miesto trvalého bydliska, sidla Skoly, aviak na vzdialenost’ max.

160 km.

Ziacke éasové cestovné listky — mesaéné sa vydavaju len na bezplatnu

prepravu podla PM, CAST IV. na dochadzku z miesta bydliska do stanice

najblizSej miestu Skoly, a to na vzdialenost max. do 160 km. Vynimka je

u Studentov Strednej odbornej skoly dopravnej, Zelena 2, Martin — Priekopa,

ktorym je vyhodnejSie cestovat z/do stanice Vrutky, preto stanica ,Do*“ na preukaze

nie je totoZzna so skutoénym miestom $koly (PM, CAST 1V.). Studentom, ktori
maju miesto bydliska alebo miesto $koly na tratiach TEZ, OZ sa vyda Ziacky
mesacdny cestovny listok len zo stanice/do stanice na trati ZSR, na tratiach TEZ

a OZ predkladaju PREUKAZ PRE ZAKAZNIKA a platni BCK alebo PREUKAZ

PRE ZIAKA/STUDENTA (PM, CAST IV.).

Upozornenie pre pouzivatelov dokumentu:

Tento dokument je riadeny elektronickym spdsobom. Aktualne vydanie dokumentu je umiestnené na dokumentanom serveri
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Pre Ziakov/Studentov Studujucich v zahrani€i sa zlavnené cestovné priznava
po Statnu hranicu. V pripade, ak Zziak/Student vyuziva bezplatna prepravu je
vypraveny podla PM, CAST IV.

1.9 Ak Zak/Student hrubo alebo opatovne porusil ustanovenia PP ZSSK
o uplatneni zlavneného cestovného, ZSSK ma pravo odobrat narok na vyuzivanie
zlavneného cestovného.

V pripade, ak ziak/$tudent s BCK porusi ustanovenia PP ZSSK, sprevadzajuci
personal oznaéi BCK za zadrzanu a postupuje podla &lanku 13. tejto prilohy.

V pripade, ak ziak/$tudent s PREUKAZOM PRE ZIAKA/STUDENTA porusi
ustanovenia PP ZSSK, zamestnanci prvého kontaktu postupuja podfa PM —
Pokladnik, CAST II.

Clanok 2. Formy poskytovania zlavneného cestovného

2.1 Na uplatnenie zlavneného cestovného pre Ziakov/Studentov sa uznavaju preukazy:

e PREUKAZ PRE ZIAKA/STUDENTA vydavany ZSSK Ziakom/$tudentom ZS, SS
a VS, ktorym $kola nevydava BCK (ZP),

e preukaz ziaka/$tudenta vo forme BCK s aktivovanou dopravnou &astou,
bez aktivovanej dopravnej Casti alebo bez dopravnej Casti na terminali Skoly
(TS). Emitentom BCK je ZS, SS alebo VS v SR (preukaz BCK).

2.2 Na uplatnenie zlavneného cestovného pre Ziakov/Studentov, aj pre deti materskych
8kol a Ziakov ZS alebo inych $kél (napr. osemroéné gymnazid), najneskor vsak
do dovi8enia 15. roku veku sa na prilezitostné cestovanie, nie na pravidelné cesty
do/zo koly pouziva preukaz ZSSK - PREUKAZ PRE DIETA DO 15 ROKOV.
Na pravidelné cestovanie do/zo Skoly sa pouZiva preukaz ZSSK - PREUKAZ PRE
ZIAKA/STUDENTA. ZP je vydany ZSSK na zéklade: a) pasu dietata alebo b)
rodného listu dietata a preukazu totoznosti zakonného zastupcu, riadne vypinenej
a Skolou potvrdenej Ziadanky a fotografie.

Clanok 3. PREUKAZ PRE ZIAKA/STUDENTA

3.1 ZSSK vyda ZP na zaklade Ziadanky. Ziadanka musi byt v kazdom pripade
potvrdena peciatkou Skoly, nevyZaduje sa, aby tlaivo bolo potvrdené Cervenou
okruhlou peéiatkou so §tatnym znakom. Potvrdenie $kolou znamena, Ze Ziadanka
musi byt opediatkovana a podpisana $kolou. Ziadanka je manipulagné tlagivo
dostupné v pokladniciach CeP, pre potreby cestujucich je spristupnené
aj na internetovej stranke www.slovakrail.sk, v pokladniciach zmluvnych predajcov
fyzické osoby, ZSR, ZSSK CARGO je len k dispozicii na vyzdvihnutie a nasledné
vybavenie preukazu v pokladniciach ZSSK.

3.2 Uz v priebehu mesiaca jul a august prisludného kalendarneho roka sa vydavaju ZP
Ziakom/$tudentom na novy $kolsky/akademicky rok. ZP sa vydava podla tudajov
vypisanych na Ziadanke, ktoré su potvrdené prislusnou $kolou (t. j. ak SS potvrdi
Ziadanku do 30.06. nasledujuceho kalendarneho roka, pokladnik takto vyda ZP).
Za spravne potvrdzovanie trvania $kolského/akademického roka na Ziadanke
zodpoveda prislusna ZS, SS alebo VS.

Upozornenie pre pouzivatelov dokumentu:

Tento dokument je riadeny elektronickym spdsobom. Aktualne vydanie dokumentu je umiestnené na dokumentanom serveri
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V pripade, ak pokladnik zisti, Zze na Ziadanke nie je trvanie $kolského roka
potvrdené podla PP ZSSK, odoSle prostrednictvom veduceho zmeny,
prip. vediceho CeP scan prednej a zadnej strany Ziadanky na SeSZ, na e-mail:
thomkova.katarina@slovakrail.sk na rieSenie nedostatku so Skolou.
3.3V suvislosti s overovanim ZP na novy $kolsky rok sa pokladnikom pravidelne v Info
EZ pri prisluSnom usmerneni/operativnej informacii zverejniuju aktualne zoznamy:
Siet’ strednych Skél SR, Siet’ Statnych Specialnych Skél SR, Siet’ sukromnych Skol
a Skolskych zariadeni SR, Siet cirkevnych 8kol a Skolskych zariadeni SR. Zoznamy
su spracované MSVVaS SR podia druhu $koly a nasledne prisludného kraja, v
ktorom sa Skola nachadza. V pripade, ak ma pokladnik k dispozicii internet,
s ktorym sa mu lepSie pracuje ako so zoznamom v pdf. subore, je mozné overit
zaradenie SS v sieti SS  prostrednictvom internetovej  stranky
http://web.uips.sk/rs/reqister.html kritérii podla dostupnosti informacii o danej
Skole (uvedené sa pouzije aj v pripade, ak SS sa nenachadza v predmetnych
zoznamoch). Po technickej stranke so zoznamami nie je mozné pracovat’ (filtrovat
a pod.), sluzia len na prezeranie.
3.4 Vypisovanie Ziadanky
Ziadatel Ziadanku vyplni podla predtlade (modrym alebo &iernym gulé&kovym,
nezmyvatelnym trvacnym perom):
e Meno a priezvisko,
e Adresa trvalého bydliska,
e Datum narodenia, Preukaz totoznosti, (OP/Pas), €. (vratane uvodnych pismen)
a udaje o preukaze totoznosti,
Cislo BCK (v pripade registracie v systéme ZSSK),
E-mail alebo telefonne Cislo (povinny aspon jeden z udajov),
Miesto, datum a podpis Ziadatela (v pripade oséb mladSich ako 15 rokov podpis
zakonného zastupcu).
Skola potvrdi podla predtlage:
e Ziadatel je Ziakom/$tudentom koly - ndzov $koly so sidlom v ....... ,
[ ]
[ ]
[ ]

v Skolskom/akademickom roku, v ¢ase od ....do ....,
Ziak/Student navstevuije .....roénik a dizka $tudia je....rokov,
Zakladna trat zo stanice do stanice (s max. dizkou do 160 km, pritom ,do* musi
byt vzdy miesto Skoly),

e Doplinkova trat zo stanice do stanice (s max. dizkou do 160 km, pritom ,do*
musi byt vZdy miesto Skoly),

o Citatelné meno a priezvisko zamestnanca 3$koly zodpovedného
za potvrdzovanie Ziadaniek,

¢ miesto, datum, uradna peciatka a podpis zodpovedného zamestnanca Skoly,

Zaznamy spoloc¢nosti:

e Ziadanka podana v CeP...... Tarifny bod ...,

e Dia....... Meno a priezvisko/podpis pokladnika, peciatka....,

e Preukaz¢€......\Vydany v CeP/TB...,

e Dia....... Meno a priezvisko/podpis pokladnika, peciatka.
V &asti ,Preukaz ¢&...“ pokladnik v TB s KVC uvedie TCD vydaného preukazu
(16-miestne).

Upozornenie pre pouzivatelov dokumentu:

Tento dokument je riadeny elektronickym spdsobom. Aktualne vydanie dokumentu je umiestnené na dokumentanom serveri
spolo¢nosti.
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3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

3.10

3.11

Pri  potvrdzovani Ziadanky $tudentom, $tudujucim na detasovanych
pracoviskach VS, Ziadanku potvrdi zriadovatel $koly. Student predloZi suéasne
so Ziadankou aj Potvrdenie o navsteve $koly z detasovaného pracoviska.

Pokladnik ho priloZi k Ziadanke. Ak peciatka detaSovaného pracoviska obsahuje

aj nazov zriadovatela S$koly, Potvrdenie o navsteve Skoly sa od Ziadatela

nevyzaduje.

V pripade, ak Student Studujuci na detaSovanom pracovisku Skoly bude dochadzat

na praktické vyugovanie do zahranigia, Ziadanku potvrdzuje zriadovatel $koly.

Ak sa sidlo Skoly nenachadza v tarifnom bode (TB), kde vlak zastavuje,

Ziak/Student sa rozhodne pre TB, do ktorého si bude zabezpelovat Ziacke ¢asové

cestovné listky.

Student, $tudujaci v zahraniéi, predloi Ziadanku vyplnent podla predtlage

a potvrdenu pediatkou zahraniénej $koly alebo Ziadanku, ktora nie je potvrdena

Skolou a Potvrdenie o navsteve Skoly v cudzom jazyku a fotoképiu uradného

prekladu Potvrdenia o navsteve Skoly platného na aktualny Skolsky/akademicky

rok.

Student, Studujuci v CR, predlozi Ziadanku potvrdend $kolou vCR

alebo Ziadanku, ktora nie je potvrdena $kolou a Potvrdenie o navsteve $koly

(nepozaduje sa uradny preklad).

Skolou potvrdena Ziadanka (vyplnena podla predtlade) alebo Potvrdenie

0 navsteve Skoly sa uzna len v pripade, ak:

e suU uvedené udaje o trvani Skolského/akademického roka,

e je na nich uvedené ,denni studium® alebo ,prezencni studium®. Ak je uvedena
ina forma Studia, napr. ,kombinované studium®, Potvrdenie o navsteve Skoly sa
neuzna.

V pripade, ak o vydanie ZP poziada $tudent vo veku nad 23 rokov s dokladmi

o $tadiu na VS v zahraniéi, pokladnik po splneni podmienok na zfavu ZP vyda.

Prostrednictvom svojho nadriadeného za$le scan Ziadanky, resp. Potvrdenia

o navsteve Skoly na preverenie opravnenosti na zfavu na SeSZ,

e-mailom na adresy: thomkova.katarina@slovakrail.sk,

burdova.viktoria@slovakrail.sk, valentinyova.katarina@slovakrail.sk. V pripade
zistenia zneuzitia zfavneného cestovného bude Studentovi odobraty narok
na zfavnené cestovné a tym sa zabrani zneuzivaniu zlavy.

V pripade, studenta zahraniénej Skoly, ktory, nepredlozi potvrdenie o ekvivalente

Studia pokladnik postupuje nasledovne: overi si prislusnud zahrani¢nu S$kolu

v Zozname uznanych vysokych $Skoél v Eurdépskej unii, Eurépskom

spoloéenstve a Svajéiarsku pre uéely posudenia s$tudia v zahraniéi

na prislusny akademicky rok, a to prostrednictvom internetovej stranky
http://www.minedu.sk/posudenie-studia-v-zahranici-pre-zdravotne-poistovne-

socialnu-poistovnu-zamestnavatelov-a-i/. Ak pokladnik zisti, Zze zahrani¢na $kola
sa nachadza v zoznamoch zverejnenych na internete, na tlagive Ziadanka, v &asti

.Zaznamy spoloc¢nosti“ uvedie zaznam: ,Ekvivalent Studia overeny cez internet dna

XX XX XXXXE,

Ak pokladnik nema pristup na internet, kontaktuje svojho nadriadeného (veduceho

zmeny, hlavného pokladnika...) alebo v mimoriadnom pripade aj Kontaktné

centrum (t. €. 18 188).

Upozornenie pre pouzivatelov dokumentu:

Tento dokument je riadeny elektronickym spdsobom. Aktualne vydanie dokumentu je umiestnené na dokumentanom serveri
spolo¢nosti.
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Ak sa po overeni zisti, ze uvedené Skola sa vzozname nenachadza,+ je
povinnostou Ziaka/Studenta poziadat MSVVaS SR, Stredisko na uznavanie
dokladov o vzdelani, Stromova 1, 813 30 Bratislava o vydanie potvrdenia, Zze dana
Skola je ekvivalentom Studia na Skolach v SR, ateda sa povaZuje za sustavnu
pripravu na buduce povolanie. Akceptuje sa aj potvrdenie, ktoré je vydané aj pre
ucely zdravotnej poistovne, Socialnej poistovne a pod.

3.12 Ak Ziak SS predlozi Ziadanku, ktort $kola potvrdila po 31.08.XXXX alebo Ziadanka
Studenta VS (Studenta Studujuceho v zahraniéi) je potvrdena po 30.09.XXXX,
ZP pokladnik vyda so skratenou platnostou podla podmienok PP ZSSK
ana Ziadanku uvedie zaznam ,Preukaz vydany do 31.08.XXXX (30.09.XXXX)*.
Zaznam potvrdi Uradnym zaznamom. Novu Ziadanku pokladnik Ziada
len v pripadoch, ak su v nej udaje prepisované, gumované alebo akokolvek
menene.

V pripade, ak &kola na Ziadanke potvrdi zadiatok $kolského roka skér
ako od 01.09.XXXX, pokladnik vyda ZP v zasade od 01.09.XXXX.

3.13 Ak zZiak SS, ktory je ziakom 1., 2. a 3. roénika (nie je Ziakom maturitného,
zavereéného roénika) ma vydany ZP s platnostou do 30.06.XXXX (na zaklade
Skolou nespravne potvrdenej Ziadanky) a poZiada o vydanie ZP do 31.08.XXXX,
pokladnik vyda vzdy novy ZP.

3.14 Ak ma ziak posledného (konéiaceho) ro¢nika SS potvrdent Ziadanku
do 31.08.XXXX, pokladnik je povinny vydat ZP len do 30.06.XXXX.

3.15 Ak ma ziak/Student (ide hlavne o Studentov zahrani¢nej Skoly) potvrdenu
Ziadanku v trvani od aktualneho $kolského/akademického roka do nasledujuceho
$kolského/akademického roka (napr. od 14.07.2017 do 28.02.2018), ZP pokladnik
vyda podla poziadavky Ziaka/Studenta, t. j. bud do konca aktualneho
Skolského/akademického roka (od 14.07.2017 do 31.08.2017/ 30.09.2017)
alebo s platnostou od =zaciatku nasledujuceho roka do datumu uvedenom
na Ziadanke (od 01.09.2017 do 28.02.2018).

Ak Ziak/Student predlozi Potvrdenie o navsteve sSkoly, na ktorom nie je
uvedeny datum trvania $kolského/akademického roka vébec, ZP pokladnik
vyda, ale len s platnostou na 1 mesiac a upozorni ziaka/Studenta na povinnost
dorugit riadne vypisanu a potvrdent Ziadanku, prip. Potvrdenie o navsteve Skoly
s uvedenim trvania Skolskeho/akademickeho roka. Po ich doruceni pokladnik vyda
novy ZP.

Ak Student predlozZi Potvrdenie o navsteve Skoly, na ktorom je uvedeny udaj
zimny alebo letny semester, ZP pokladnik vyda na zimny semester s platnostou
od 01.09.XXXX do 28.(29.).02.XXXX a letny semester s platnostou od 01.03.XXXX
do 30.09.XXXX.

3.16 Ak ma S$tudent Skolou potvrdent Ziadanku len s platnostou do konca zimného
semestra (zvy&ajne mesiac januar, februar), pokladnik vyda ZP podfa potvrdenych
udajov. Ak Student nasledne poziada o vydanie ZP na letny semester (na zaklade
novo potvrdenej Ziadanky), pokladnik vyda novy ZP.

3.17 Potvrdenia o navsteve Skoly vystavené s elektronickym podpisom pokladnik uzna.

3.18 Po vydani ZVP z KVC sa na prednu stranu nalepi fotografia s nalezitostami podfa
PP ZSSK a ZP sa zalaminuje.

Upozornenie pre pouzivatelov dokumentu:

Tento dokument je riadeny elektronickym spdsobom. Aktualne vydanie dokumentu je umiestnené na dokumentanom serveri
spolo¢nosti.
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3.19 O naroku na zlavnené cestovné je ZSSK povinna rozhodnut do troch pracovnych

Cla

Cla

5.1

Cla

6.1

Cla

7.1

7.2

dni od doruéenia Ziadanky.

nok 4. Zmeny na ZP

Akukolvek Gradni opravu na ZP je zakazané vykonavat. V pripade poziadavky
o akukolvek zmenu, napr. zmenu mena je potrebné vzdy vydat novy ZP.
Svojvolné dopisovanie Gdajov na ZP zo strany Ziakov ZS, SS alebo $tudentov VS
(napr. udaje o zakladnej, prip. doplnkovej trati a pod.) je zakazané.

nok 5. Strata a odcudzenie ZP

Pri strate, alebo odcudzeni ZP pokladnik postupuje podla PM — Pokladnik,
CAST IV.

nok 6. Evidencia vydanych ZP

Stanica, ktora vydava ZP, evidenciu vydanych ZP osobitne nevykonava. Vydané
ZP z KVC sa eviduju ako PUT v uzavierke osobného pokladnika v kapitole 2.
Vnutrostatne doklady, Vytlatené PUT bez zatazenia, prip. zruSené preukazy
v kapitole 8.7 Skazené PUT bez zataZenia a v kapitole 2. Vnutro$tatne doklady,
Prijaté PUT bez zatazenia.

Podpisany suhlas so spracovanim osobnych udajov cestujucich spolu
so Ziadankou sa spolo&ne archivuju v pésobnosti CeP v zmysle Registratirneho
poriadku pocas 10 rokov.

nok 7. Preukaz ziaka/$tudenta vo forme BCK

Pre Ziakov/$tudentov vybranych ZS, SS a VS sa poskytuje zlavnené cestovné
na baze BCK, elektronickou formou zapisu preukazu Ziaka/$tudenta a dopravnej
gasti na BCK. BCK vydava ZS, SS a VS v SR, ktora garantuje, ze Ziak/$tudent je
Ziakom/Studentom dennej formy Studia na prisluSnej Skole v prisluSnom
Skolskom/akademickom roku.

Na priznanie zlavneného cestovného pre Ziakov/$tudentov sa uznavaju len tie BCK
s fotografiou, ktoré si vydané $kolami v SR a v pripade $tudentov VS maiju
aj prolongaéni znamku platnosti BCK, ktora je zhotovené z holografickej
samodestrukénej félie (resp. aj vytlatena vydavatelom preukazu priamo
na preukaze, a to zvad8a v pripade Studentov 1. roénikov). BCK,
ako aj prolongatna znamka nemusia byt vyhotovené Standardne v dizajne
s licenciou ISIC, ktora opravruje Studenta na vyuzivanie réznych zliav zmluvnych
partnerov. Ak si Student nezaplati za licenciu ISIC, Skola mu vyda prolongacnu
znamku ,NO ISIC*.

Upozornenie pre pouzivatelov dokumentu:

Tento dokument je riadeny elektronickym spdsobom. Aktualne vydanie dokumentu je umiestnené na dokumentanom serveri
spolo¢nosti.
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7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

Povinnost zakupenia prolongaénej znamky ziakom ZS a SS nie je dana
legislativou a ma len odporucaci charakter, t. j. ziak sa mdze rozhodnut, i si
prolongaén znamku zakupi alebo nie. Prolongaénou znamkou si ziaci ZS a SS
predlzuju len platnost licencie ISIC. Z uvedeného vyplyva, Ze ziaci ZS a SS su
povinni sa pri kontrole vo vliaku preukazat’ len s elektronicky aktivovanou
dopravnou éast'ou na BCK.

Zoznam vsetkych ZS, SS a VS akreditovanych v SR, ktoré zabezpeduju vydavanie
BCK Ziakom/$tudentom denného $tudia, ako aj zoznam 8kol, ktoré su
akreditované, ale BCK nevydavaju, sa oznamuje kazdy rok pred zadiatkom
Skolského/akademického roka. Zoznam je zverejneny aj na internetovej stranke
www.slovakrail.sk, aj v Info EZ a pravidelne sa aktualizuje podla vydaného
usmernenia/operativnej informacie, t. j. do zoznamu sa doplni Skola/Skoly,
ktorej ZSSK akceptuje BCK na priznanie zlavneného cestovného pre Ziakov
a Studentov Skél. Po technickej stranke so zoznamom nie je mozné pracovat
(filtrovat' a pod.), sluzi len na prezeranie.

S aginnostou od 01.09.2014 vydalo MSVVaS SR nové Metodické usmernenie
€. 16/2014 o pouziti, Strukture udajov a technickom vyhotoveni preukazu Studenta
vo forme BCK (Usmernenie). Usmernenie je zavazné pre VS, na zaklade ktorého
vydavaju Studentom BCK na uplatnenie zlavneného cestovného pre Ziakov
a Studentov 3kol v Zeleznitnej doprave. Usmernenie striktne nestanovuje VS
vyhradenie priestoru v Cipe karty na zapis dopravnej aplikacie a jej naslednu
aktivaciu. V sugasnosti 2 VS vyuZili tito moznost nového spdsobu vyhotovenia
BCK pre $tudentov, a to Zilinska univerzita v Ziline (ZU v Ziline) a Katolicka
univerzita v Ruzomberku (KU v RuZzomberku).

Podla Usmernenia vydavaju VS tieto typy BCK:

e BCK s elektronicky zapisanym preukazom $tudenta a aktivovanou dopravnou
Castou,

e BCK selektronicky zapisanym preukazom S$tudenta a s neaktivovanou
dopravnou éastou (ZU v Ziline),

e BCK s elektronicky zapisanym preukazom $tudenta a bez dopravnej &asti (KU
v Ruzomberku).

Vyhodnotenie aktivacie/neaktivacie dopravnej ¢asti na BCK ma vplyv na priznanie

zlavneného cestovného a vyuzivanie druhu zlavnenych cestovnych listkov.

Studenti VS (okrem ZU v Ziline a KU v Ruzomberku) — uplatfiuju si zlavnené

cestovné na zaklade BCK s aktivovanou dopravnou &astou a vyuZivaju Ziacke

jednorazove, Ziacke tratoveé predplatné cestovné listky a Ziacke Casové cestovné

listky.

Studenti ZU v Ziline a KU v Ruzomberku — uplatfiuju si zlavnené cestovné

na zaklade BCK s platnym preukazom $tudenta a vyuZivaju Ziacke jednorazové

cestovné listky a ziacke tratové predplatné cestovné listky. V pripade

ich poziadavky o vyuzivanie Ziackych €asovych cestovnych listkov sa im vydava

preukaz ZSSK - PREUKAZ PRE ZIAKA/STUDENTA so zapisanymi tratami

(zakladnou, prip. aj doplnkovou tratou).

Informacie uvedené na BCK studenta VS

Predna strana:

Upozornenie pre pouzivatelov dokumentu:

Tento dokument je riadeny elektronickym spdsobom. Aktualne vydanie dokumentu je umiestnené na dokumentanom serveri
spolo¢nosti.
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e napis ,Student” (ide o $tudenta dennej formy $tudia),

e nazov Skoly, ktora preukaz vydala, vratane sidla,

e nazov fakulty,

e meno a priezvisko Studenta,

¢ udaj o datume narodenia Studenta,

e Udaj o Case platnosti preukazu — ,Platny od” — s uvedenim datumu, ,Platny do®
— Pozri rub, prip. pri niektorych preukazoch BCK je pri prvothom vydaji
predtlaceny udaj o ukonc€eni platnosti preukazu na dany akademicky rok,

e (Cislo Cipu - jedine¢né Cislo preukazu (10-miestne alebo 17-miestne Cislo,
bez pismen),

e (Ciselné oznacenie licencie ISIC (napr. v tvare: S XXX XXX XXX XXX K),

e napis ,Koniec platnosti na zadnej strane®,

o fotografia drzitela preukazu.

BCK VS su zvaésa vyhotovené v dizajne ,ISIC".

Zadna strana:

e Platnost - Udaj o konci platnosti preukazu sa nachadza na prolongacne;
znamke (holograme), ktoru vyda Studentom VS pri zapise, pri prvotnom vydaji
BCK je udaj o ukoné&eni platnosti preukazu na dany akademicky rok predtlageny
na preukaze,

e napis: ,Tento preukaz je vydany podla zakona €. 131/2002 Z. z. a je dokladom
o Studiu jeho drzitefa na prislusnej Skole.”

7.8 Informacie uvedené na BCK ziaka SS
Predna strana:

e napis ,Student®,

e nazov a sidlo skoly,

e meno a priezvisko Ziaka,

e datum narodenia,

e Platny do — pozri rub,

e logo prislusnej skoly,

e logo EURO<26,

o fotografia drzitela,

e jedinec¢né Cislo preukazu.

Platnost na BCK nie je uvedena, je zapisana len v &ipe BCK.

Zadna strana:

e vyhotovena v dizajne EURO<26,

e Udaj o platnosti na zfavy ISIC a EURO<26.

7.9 Na preukaze mézu byt uvedené aj dalSie udaje, ale nesmie byt narusena
Citatelnost informacii na preukaze.

7.10 Pouzivanie preukazu ziaka ZS/SS vo forme BCK je na baze dobrovolnosti.
Prislusna ZS/SS moéze svojim Ziakom BCK vydavat, ale neplati povinnost viastnit
BCK vsetkym Ziakom. Ziak ZS/SS sa moéze rozhodnut, aku formu preukazu
na priznanie zlavneného cestovného v Zelezni¢nej doprave bude pouZzivat.

Upozornenie pre pouzivatelov dokumentu:

Tento dokument je riadeny elektronickym spdsobom. Aktualne vydanie dokumentu je umiestnené na dokumentanom serveri
spolo¢nosti.
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7.11 Niektoré SS vydavaju BCK, ktoré nemaju moznost aktivovania dopravnej ¢asti (na

zadnej strane BCK nie je logo TransData). Takéto BCK nie je mozné vyuzit' na
priznanie zlavneného cestovného (napr. ani v KVC pri registracii na
bezplatnu prepravu).

7.12 V pripade, ak Zziak alebo Student strati, alebo poskodi preukaz ziaka/Studenta

vo forme BCK, do &asu vydania novej BCK $kolou nema narok na zlavnené
cestovné.

Clanok 8. Aktivacia dopravnej éasti na preukaze BCK

8.1

8.2

8.3

8.4

Aktivacia dopravnej &asti na BCK na uplatnenie zlavneného cestovného je povinna
pre:
e Ziakov ZS/SS, ktori sa rozhodli pouzivat BCK vydanu prislusnou $kolou
na uplatnenie zfavneného cestovného,
e Studentov VS (okrem $tudentov ZU v Ziline a KU v RuZzomberku), ktorym VS
vydava BCK.
Po zapise na Skole alebo v priebehu Skolského/akademického roka si Ziak/Student
aktivuje
na BCK dopravnu &ast na TS. TS na zaklade PSC miesta $koly a bydliska
Ziaka/$tudenta nahra do &ipu BCK zakladnu trat. Udaje o zakladnej trati sa
suCasne zapiSu do vstupnych poli doplnkovej trate.
Na BCK si moze aktivovat dopravnu &ast aj zahraniény Ziak/Student $tudujuci
v SR. Pri kontrole BCK na iPOPKVC Vlak sa u tychto $tudentov kontroluje PSC
Skoly a PSC prechodného bydliska, ktoré je slovenské. Kontrola PSC trvalého
bydliska je len informativna.
Po zapise, t. j. po aktualizovani udajov v databaze ziakov/Studentov na terminali
prislusnej Skoly, prilozenim BCK kTS astlaéenim ikony ,Vlak* sa
Ziakovi/$tudentovi aktivuje dopravna &ast na BCK. Po rozkliknuti ikony si méze
Ziak/Student skontrolovat svoju trat (trate). Zobrazi sa mu podrobna maska
so vSetkymi nahratymi tratami, aké sa zobrazia aj sprevadzajucemu personalu
vo vlaku na iPOPKVC Vlak, resp. pri kontrole v pokladnici. K tejto €asti aplikacie
na TS ma Ziak/$tudent pristup kedykolvek po&as $kolského/akademického roka.
S takto aktivovanou dopravnou &astou na BCK vyuZiva Ziak/Student Ziacke
jednorazové cestovné listky na bezplatnu prepravu a Ziacke Casové mesacné
cestovné listky na bezplatnu prepravu na dochadzku z miesta bydliska do stanice
miesta Skoly, a to na vzdialenost max. do 160 km podra PM, CAST IV.
V pripade, ak sa zhoduje miesto bydliska Ziaka/Studenta so sidlom S$koly,
Ziakovi/$tudentovi sa po aktivovani dopravnej ¢asti na BCK na TS nahraju rovnaké
udaje do vstupnych poli zakladnej a doplnkovej trate. Ak ziak/Student chce
vyuzivat Ziacke Casové cestovné listky, mbze poziadat o vykonanie opravy
nastupnej stanice v udajoch o zakladnej trati, prip. o opravu fubovolne zvolenej
doplinkovej trate v ktorejkolvek doplatkovej pokladnici ZSSK.

Upozornenie pre pouzivatelov dokumentu:

Tento dokument je riadeny elektronickym spdsobom. Aktualne vydanie dokumentu je umiestnené na dokumentanom serveri
spolo¢nosti.
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Clanok 9. Zmeny udajov na preukaze BCK v synchronizaénom mieste
(SM)

Pri vyuzivani ziackych €asovych cestovnych listkov ma Ziak/Student moznost zmeny
udajov o zakladnej trati (stanica ,Z“ je flubovolne zvolena Ziakom/Studentom) a doplnenie
doplnkovej trate. Tieto ukony vykonava doplatkovy pokladnik (DoPo) v ktoromkolvek
synchronizanom mieste bezplatne. Postup je uvedeny v Uzivatelskej priruc¢ke iPOP.

Clanok 10. Platnost preukazu BCK

10.1 Platnost preukazu vo forme BCK je podla PP ZSSK.
10.2 Preukaz je platny:

e ak drzitel spInil podmienky na priznanie zlfavneného cestovného podla
PP ZSSK (v pripade Studentov ZU v Ziline a KU v Ruzomberku je preukaz
Studenta na BCK platny),

e pri vyuzivani Ziackych C¢asovych cestovnych listkov je zakladna,
resp. doplnkova trat nahrata spravne — ,Do“ musi byt vzdy miesto sidla Skoly,

e zakladna trat nie je nahrata spravne, ale ostatné podmienky na priznanie
zlavneného cestovného boli splnené (TS chybne nahral zakladnu trat na BCK).

10.3 Preukaz je neplatny:
e zdakladna, resp. doplnkova trat je nahrata nespravne,

o drzitel BCK nespifia ZSSK stanovené podmienky na vyuzivanie zfavneného
cestovného (vek nad 26 rokov, datum platnosti, atd’.),

e na BCK nie je aktivovana dopravna Cast na prislusny Skolsky/akademicky rok
(okrem Studentov ZU v Ziline a KU v Ruzomberku), t. j. povazuje sa
ako cestujuci bez platného cestovného listka podla PP ZSSK,

e ak dopravna &ast je aktivovana, ale na BCK $tudentov VS chyba prolongaéna
znamka na prislusny akademicky rok,

e ak st na BCK niektoré udaje menené alebo neditatelné,

e ak chyba fotografia,

e ak nie je vydany ZS/SS/VS v SR,

e ak pri vyzdvihovani ziackych Casovych listkov pri zakladnej trati miesto ,Do"
nie je miesto sidla Skoly,

e ak je posSkodeny alebo nefunkény.

Clanok 11. Platnost preukazu BCK pred novym $kolskym/
akademickym rokom

11.1 Studentom prvého roénika VS ZSSK neposkytuje zfavnené cestovné
pre Ziakov/Studentov Skél pri ceste na zapis. Pri ceste spat mozu vyuZzit zfavnené
cestovné na zéklade BCK, vydanej pri zapise s aktivovanou dopravnou &astou
na TS, najskér vdak od 01.09. prislusného roka, v pripade $tudentov ZU v Ziline
a KU v Ruzomberku na zaklade platného preukazu $tudenta na BCK.

Upozornenie pre pouzivatelov dokumentu:

Tento dokument je riadeny elektronickym spdsobom. Aktualne vydanie dokumentu je umiestnené na dokumentanom serveri
spolo¢nosti.
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11.2 Studentom prvého roénika VS, ktorym VS ztechnickych dévodov nembdze
zabezpetit vydanie BCK pri zapise, sa vydava PREUKAZ PRE ZIAKA/STUDENTA
na zaklade Ziadanky na vydanie preukazu overenej VS, max. vSak
do 31.10.XXXX.

Clanok 12. Kontrola platnosti preukazu BCK

12.1 Kontrola platnosti BCK sa vykonava sprevadzajdcim personalom vo vlaku
elektronickym zariadenim iPOPKVC Vlak pomocou Citatky BCK.

12.2 Na poziadanie cestujiceho je mozné vykonat kontrolu platnosti BCK
aj v doplatkovej pokladnici, resp. v ktorejkolvek pokladnici s KVC alebo iPOPKVC
TaBo.

12.3 Kontrola platnosti preukazu BCK s aktivovanou dopravnou éastou v KVC
V maske ,CIPKART — Obsluha BCK* sa pri nagitani BCK s aktivovanou dopravnou
Sastou zobrazi ,,Studentsky zel. preukaz“, ktory obsahuje personalne udaje
o drzitelovi a Gdaje o zapisanych tratiach na BCK.

12.4 Kontrola platnosti preukazu BCK bez aktivovanej dopravnej é&asti,
resp. bez dopravnej Casti v KVC
V maske ,CIPKART — Obsluha BCK* sa pri nacditani BCK bez aktivovanej
dopravnej Casti, resp. bez dopravnej Casti sa zobrazi len jeden riadok s nazvom
CDaP ,Skolsky preukaz Studenta“ a aktivne je len jedno tladidlo ,Ukon&enie
prace s BCK".

12.5 Pri kontrole vo vlaku predklada ziak/Student k zlavnenému cestovnému listku
aj BCK a preukaz totoZnosti na zaklade vyZiadania opravneného zamestnanca
spolognosti. Sprevadzajuci personal prilozenim BCK k &itatcke BCK
na iPOPKVC Vlak a spustenim prislusnej aplikacie, dani BCK skontroluje.
Na displeji iPOPKVC Vlak sprevadzajuci personal skontroluje, & bola BCK
aktivovana na TS.

12.6 Kontrola platnosti preukazu BCK v iPOP
Vykonava sa podla Uzivatelskej prirucky iPOP Standardne cez aplikaciu
,Overovanie CD, P“, ,NCDP — Zadanie Cisla a typu preukazu®, ktora je dostupna
z hlavného menu iPOP podla ¢lanku 15. a 16. tejto prilohy.

12.7 Pri Ziackom jednorazovom cestovnom listku a Ziackom tratovom predplatnom
cestovnom listku sa kontroluje, €i Ziak/Student je Ziakom/Studentom denného Studia
a ¢i je BCK platna.

12.8 Pri ziackom ¢asovom cestovnom listku sa kontroluje, Ci ziak/Student je Studentom
denného &tudia, & je BCK platna a & je nahrana spravna zakladna,
prip. doplnkova trat zodpovedajuca predloZzenému Ziackemu cCasovému
cestovnému listku. Z dévodu kontroly platnosti BCK sa vizualne porovnaju
elektronické udaje vycCitané z displeja IPOPKVC Vlak s vytlaCenymi udajmi
na BCK.

12.9 Pri ziackych Casovych cestovnych listkoch nie je niekedy mozné vizualnou
kontrolou BCK konkrétne zistit sidlo navstevovanej $koly, ktoré sa nemusi
zhodovat so sidlom uvedenom na BCK — ide o detagované pracovisko $koly.

Upozornenie pre pouzivatelov dokumentu:

Tento dokument je riadeny elektronickym spdsobom. Aktualne vydanie dokumentu je umiestnené na dokumentanom serveri
spolo¢nosti.
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12.10 V pripade, ak si $tudent aktivoval BCK na terminali $koly na novy akademicky rok
pred datumom 01.09.XXXX, pri nagitani BCK na iPOPKVC Vlak vykazuje, ze BCK
je platna v buducnosti. Sprevadzajuci personal overi, Ci ide o zZiaka/Studenta
1. roCnika 1. alebo 2. stupna vysokoSkolského Studia podfa predloZzeného
PREUKAZU PRE ZAKAZNIKA (podla datumu vydania, resp. podia vizuélne;
kontroly predloZzenej BCK - prolongaéna znamka alebo datum vydania). V takom
pripade BCK sa uzna za platnu.

12.11 Preukaz $tudenta VS vo forme BCK plati aj Studentom s uvedenim titulu ,Bc®.

12.12 Ak sa pri kontrole vo vliaku neda naéitat BCK ziaka ZS/SS, ale Ziak ma
prolongaéni znamku na zadnej strane BCK, sprevadzajlci personal BCK uzna.
V pripade, ak sa pri kontrole neda nagitat BCK ziaka ZS/SS a Ziak nema
prolongaénl znamku na zadnej strane BCK, sprevadzajuci personal BCK neuzna
a ziak ZS/SS zaplati oby&ajné celé cestovné, vratane prirazky nizsej.

12.13 Ak pri kontrole ziackeho Casového cestovného listka vo vlaku Ziak/Student
predlozi neplatnt BCK, sprevadzajuci personal cestovny listok neuzna
a ziak/Student zaplati obyCajné celé cestovné, vratane prirazky nizSej alebo
prirazky vyssej.

12.14 V pripade, ak sprevadzajuci personal pri kontrole vo vlaku zisti, ze Ziak/Student
predloZil vo vlaku BCK, ktora je pouzita inou, ako opravnenou osobou alebo udaje
na BCK st menené alebo negitatelné alebo BCK je poskodena alebo nefunkéna,
podla PP ZSSK sa BCK povaZuje za neplatnu.

12.15 Ak sa pri kontrole BCK nachadza medzi hfadanymi (je zaradena na ,Blacklist* —
Cierna listina) alebo ziak/Student inak porusil alebo zneuzil podmienky na ziskanie
zlavneného cestovného (vek nad 26 r., datum platnosti, pouzitie BCK ziakom SS
po vykonani maturitnej, resp. zavereénej skusky alebo Studentom VS
po ukonéeni 1. alebo 2. stupna vysokoskolského Studia, t. j. prislusna SS
alebo VS si nesplnila povinnost deaktivacie dopravnej &asti na BCK tymto
Ziakom/$tudentom a pod.), BCK je neplatnd a oznadi sa za zadrzanu a dalej sa
postupuje podla PP ZSSK.

12.16 V pripade poruchy &itaéky BCK, sprevadzajuci personal uznava BCK
na zaklade vizualneho zhotovenia BCK - platnost a miesto $koly. Nasledne vypise
tla¢ivo Oznamenie o chybach a nedostatkoch ZSSK 073514176/33361
(Oznamenie), v ktorom uvedie svoje osobné Cislo, datum, Cislo iPOPKVC Viak,
Cislo vlaku, Cas, pripadne text - hlasku z dotykovej obrazovky. Po skonCeni zmeny
Oznamenie odovzda v doplatkovej pokladnici vo svojom synchronizathom mieste,
ktoré zabezpeci nahlasenie poruchy.

Clanok 13. Oznaéenie preukazu BCK za zadrzany a odblokovanie

13.1 Podla PP ZSSK sa neplatna BCK oznaéi sprevadzajicim personalom
za zadrzanu (zablokuje sa dopravna éast na BCK), ato prostrednictvom
iPOPKVC Vlak. Za zadrzané je mozné oznadit len BCK Ziakov ZS/SS a $tudentov
VS, okrem $tudentov ZU v Ziline a KU v RuZzomberku. Zadrzanim BCK sa zabrani
dalSiemu zneuzivaniu zlavneného cestovného.

13.2 Po zadrzani sa BCK fyzicky neodobera (nie je vydana ZSSK).

Upozornenie pre pouzivatelov dokumentu:
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13.3 Sprevadzajuci personal zaroven spiSe Oznamenie a postupuje podla PM —

Sprevadzaijuci personal, CAST Il. Na Oznameni uvedie: datum zistenia nedostatku,
udaje o cestujucom (meno, priezvisko datum narodenia), gislo BCK prip. REG_ID
(Cislo uvedené v pravom dolnom rohu na preukaze), spolu s popisom porusenia
podmienok PP ZSSK, C€o je dblezité na rozhodnutie o odobrati naroku na zlavnené
cestovné. Zaroven uvedie, Ci cestujuci cestovné zaplatil v hotovosti vo vlaku alebo
cestovné bude vymahané. Pri spisovani Oznamenia je potrebné dodrziavat vysSie
uvedené, vopacnom pripade bude nedostatocné spisanie Oznamenia
SO sprevadzajucim personalom prerokované.
Sprevadzajuci personal po ukonéeni zmeny odovzda spisané Oznamenie
v doplatkovej pokladnici. Doplatkova pokladnica cestou veduceho CeP zabezpedi
odoslanie scanu Oznamenia na e-mail: thomkova.katarina@slovakrail.sk,
a nasledne aj originaly dokladov odoSle na SeSZ, Oddelenie riadenia predaja
(ORP) v Kosiciach.

13.4 SeSZ, ORP K posudi vzniknuty nedostatok rozhodne o dizke zablokovania BCK,
o om je Ziak/$tudent pisomne informovany. Pogas zablokovania BCK Ziak/$tudent
nema narok na zlavnené cestovné a zakupuje si cestovné listky za celé cestovné.

13.5 Po termine stanovenom na zablokovanie BCK ma Ziak/$tudent moznost poziadat
prostrednictvom pokladnice o odblokovanie BCK. Odblokovanie je mozné
len na zaklade suhlasu SeSZ, ORP, kontaktovanim p. Katariny Thomkovej.

13.6 Odblokovanie zadrzanej BCK je mozné vykonat v ktorejkolvek doplatkove;
pokladnici bezplatne.

13.7 Odblokovanie zadrzanej BCK ZJ/ZC v doplatkovej pokladnici:

e po prihlaseni sa do iPOPKVC Vlak - ,SP — sprava pokladnice” a po nacitani
zadrzanej BCK sa zobrazi tladidlo ,,Odblokuj“ ako aktivne,

e na odblokovanie obsluha stlaci ,Odblokuj*,

e v pravom dolnom rohu sa zobrazi ,Platny“ a nasledne obsluha stlacéi ,Uloz",

e Zzobrazi sa oznam ,Oprava udajov Uspesna. Chcete ukonCit opravovanie?”.
Zvolit ,Ano“,

e BCK musi byt poéas celého procesu odblokovania vratane ,Ano“ prilozena
k Citacke bezkontaktnych Cipovych kariet.

Clanok 14. Postup pri kontrole preukazu BCK s aktivovanou
dopravnou ¢ast'ou na iPOP

14.1 V maske Hlavné menu - aplikacii ,Overovanie CDaP* sa prilozi BCK k &itacke BCK
(pravy horny roh iPOP) a aktivuje pole Cipovej karty.

14.2 Zariadenie iPOP BCK pregita, na obrazovke sa zobrazi ,NCDP-Zoznam
preukazov®, kde je zobrazeny typ preukazu, trat ,Z“a ,Do“ (Zakladna trat a
Dopinkova trat). Dalej zobrazuje informéaciu, & je naditany preukaz platny
(modré pole), neplatny (Eervené pole) alebo neexistuje (Cervené pole).

14.3 Po rozkliknuti pola ZJ/ZC sa zobrazi detail preukazu s informaciami o drzitelovi
BCK (&islo BCK, meno, priezvisko, platnost, vSetky PSC, kedy bola vykonana

Upozornenie pre pouzivatelov dokumentu:
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posledna kontrola a oprava na BCK), stav preukazu (platny, neplatny) a tlagidlo
LZadrz®.

14.4 Po rozkliknuti tlaCidla ,Zadrz“ a dodatoénom potvrdeni sa dopravna Cast zablokuje.
BCK musi byt po&as vykonavania zadrzania prilozena k &itacke BCK.

14.5 Po rozkliknuti polfa ,Platny® sa zobrazi maska ,Zaznam o kontrole CDaP*,
z ktorej sa vy&itaju informacie o tom, &i $tudent ma VS vzdelanie, &i preukaz nie je
medzi hfadanymi a pod.

14.6 Po rozkliknuti pola ,Neplatny“ sa zobrazi maska ,Zaznam o kontrole CDaP*,
z ktorej sa vycitaju informacie o tom, Ci kontrolovany CDaP je zadrzany alebo inak
nespifia nami stanovené podmienky podla PP ZSSK (vek, platnost preukazu atd.).

14.7 Po rozkliknuti pola ,Neexist.“ sa zobrazi maska ,Zaznam o kontrole CDaP*,
z ktorej sa vygitaju informacie o tom, & BCK nie je typu $tudentska (TS mu trate
nenahral, lebo nema na ne narok).

Clanok 15. Postup pri kontrole preukazu BCK bez aktivovanej
dopravnej €asti, resp. bez dopravnej ¢asti na iPOP

Po nagitani BCK bez aktivovanej dopravnej &asti, resp. bez dopravnej &asti v obrazovke
,NCDP — Zoznam preukazov“ su poli¢ka ,Trat Z“ a ,Trat Do“ prazdne. Stlacenim tlacidla
,ZJIZC* sa zobrazi detail preukazu a stav vyhodnotenia — Platny, Neplatny, Expirovany.
Pri takychto BCK nie je aktivna ani funkcia ,Udaje o BCK* a taktieZz chyba tlagidlo
LZadrz“,

Cl:émok 16. Riesenie chybovych hlaseni pri kontrole platnosti preukazu
BCK

Kontrola platnosti Ziackych/$tudentskych BCK sa vykonava prostrednictvom iPOPKVC
Vlak (vo vlaku sprevadzajuci personal alebo na poZiadanie v doplatkovej pokladnici),
ako aj v pokladnici KVC. Pri kontrole mézu vzniknut rézne chybové stavy. Popis
chybovych hlaseni na iPOPKVC Vlak s ich naslednym rieSenim je pomdckou pri rieSeni
problémov s BCK.

Sprevadzajuci personal postupuje podfa nizSie uvedeného len v pripade, ak o kontrolu
platnosti BCK poziada Ziak/$tudent pred nastupom do vlaku. V pripade, ak je zistena
neplatnost BCK uz pri elektronickej kontrole vo vlaku, Ziak/$tudent zaplati oby&ajné celé
cestovné a uhradu.

Pri kontrole Ziackych/$tudentskych BCK mézu vzniknut:
e chybové hlasenia pri naéitani BCK,
e chybové hlasenia pri kontrole platnosti BCK.

Na BCK sa zapisuju 2 preukazy — preukaz Studenta (PS), ktory zastresuje MSVVaS
SR a preukazuje sa nim Statut Studenta vysokej Skoly a Studentsky zelezniny
preukaz na zlavu (SZPZ) — okrem BCK Studentov ZU v Ziline a KU v Ruzomberku,

Upozornenie pre pouzivatelov dokumentu:
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ktory zastreSuje ZSSK, a ktory opraviuje ziaka/Studenta na vyuzivanie zfavneného
cestovného v Zelezni¢nej doprave. Z dévodu spravneho vyhodnotenia platnosti BCK
musia byt na obidvoch preukazoch zapisané nasledujuce povinné udaje, ktoré su
dolezité pri elektronickej kontrole BCK.
Povinné udaje zapisané na preukazoch na BCK
e Preukaz $tudenta (PS)
o Typ $tudia, Meno, Priezvisko, Fakulta, Platnost Do PS,
o Studentsky zelezniény preukaz na zfavu (SZPZ2)
o Typ preukazu, Podtyp preukazu, PSC 8koly, PSC trvalého bydliska,
Zakladna trat Z, Zakladna trat Do, Platnost Od SZPZ, Platnost Do SZPZ,
Datum, Cas alebo poradové €islo poslednej modifikacie (zmeny) SZPZ.

Chybové hlasenia pri éitani BCK

16.1 Hlaska: ,,BCK neobsahuje ziadny podporovany preukaz*

e 2z BCK nepodarilo nagitat’ ani jeden z preukazov, t. j. ani SZPZ, ani PS. Udaje
na BCK boli pravdepodobne zle zapisané na TS,

e Riesenie: Udaje na BCK treba opravit na TS opatovnym prilozenim BCK.
Ak problém bude aj nadalej pretrvavat, udaje zapisané na BCK je potrebné
preverit na Studijnom oddeleni Skoly.

16.2 Hlaska: ,,Naéitanie udajov z BCK neuspesné + popis chybovej situacie®

e pri pokuse o nagitanie BCK doslo k chybe,

o Riesenie: BCK je potrebné lepsie prilozZit ku &itatke BCK (CBCK) a zopakovat
naditanie BCK. Ak problém pretrvava, treba sa pokusit o naditanie BCK
na inom iPOPKVC Vlak. Ak sa ani tak nepodari BCK nagitat, BCK je
pravdepodobne fyzicky poskodena, preto je potrebné poziadat prislusné
$tudijné oddelenie, kde BCK preveria. Ak sa zisti, 2e BCK bola fyzicky
poSkodena (posSkodenie spbésobil drzitel) a ziak/Student bude mat zaujem
o vyuzivanie BCK, bude mu umoznené za poplatok vyhotovit duplikat. Ak sa
zisti, ze BCK nebola fyzicky poskodena (poskodenie nespdsobil drzitel), BCK
bude na prisludnej Skole reklamovana.

Chybové hlasenia pri kontrole platnosti BCK

16.3 Hlaska: ,,Preukaz nie je aktivovany*“
e SZPZ na BCK neméa vyplnenu stanicu ,Hlavna trasa Z“ — predpoklada sa,
Ze cely SZPZ obsahuje nulové udaje, ¢ize SZPZ nebol este zapisany na BCK
- nie je aktivovany na TS,
« Riesenie: Udaje na BCK je potrebné opravit opatovnym prilozenim BCK na TS.
Ak problém pretrvava, udaje na BCK je potrebné preverit na Studijnom oddeleni
Skoly.

Upozornenie pre pouzivatelov dokumentu:
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16.4 Hlaska: ,,Preukaz nie je aktivovany — neuplné data“
 niektory z povinnych tdajov na SZPZ alebo PS$ nie je zapisany na BCK - je
nulovy.
e Riesenie: Udaje na BCK je potrebné opravit opatovnym prilozenim BCK na TS.
Ak problém pretrvava, udaje je potrebné preverit na Studijnom oddeleni Skoly.
Chybové hlasenia v zapise datumov platnosti

16.5 Hlaska: ,,Nespravna platnost’ preukazu na karte — vek*
e hodnota Platnost - Do SZPZ na BCK presahuje datum 26. narodenin drZitefa,
TS by mal automaticky zapisovat Udaj Platnost Do SZPZ kratSiu ako je datum
26. narodenin drzitefa, pravdepodobne je chyba v aplikacii na TS alebo su
nastavené zlé udaje o ziakovi/Studentovi,
e Riesenie: Udaje na BCK je potrebné opravit opatovnym prilozenim BCK na TS.
Ak problém pretrvava, je potrebné preverit udaje na Studijnom oddeleni Skoly.

16.6 Hlaska: ,,Nespravna platnost’ preukazu na karte — 14 mesiacov*

e hodnota Platnost - Do SZPZ na BCK sa nesmie od aktualneho datumu lisit
0 viac
ako 14 mesiacov. TS by mal automaticky zapisovat Platnost - Do SZPZ krat$iu
nez 14 mesiacov od aktualneho datumu. Pravdepodobne je chyba v aplikacii
na TS alebo su nastavené zlé udaje o ziakovi/Studentovi,

e Riesenie: Udaje na BCK je potrebné opravit opatovnym prilozenim BCK na TS.
Ak problém pretrvava, je potrebné preverit udaje na Studijnom oddeleni Skoly.

Chybové hlasenia v zapise PSC

16.7 Hlaska: ,Nespravne PSC skoly*
e hodnota SZPZ na BCK — PSC $koly nie je pripustna — nenachadza sa
v Ciselniku PSC v aplikaciach ZSSK,
e Riesenie: Udaje na BCK je potrebné opravit opatovnym prilozenim BCK na TS.
Ak problém pretrvava, je potrebné preverit udaje na studijnom oddeleni Skoly.
Ak su Udaje na Studijnom oddeleni spravne, je potrebné preverit, Ci Ciselnik
PSC v ZSSK disponuje danym PSC.

16.8 Hlaska: ,,Nespravne PSC prechodného bydliska“

e hodnota SZPZ na BCK — PSC prechodného bydliska nie je pripustna —
nenachadza
sa v &iselniku PSC v aplikaciach ZSSK,

e Riesenie: Udaje na BCK je potrebné opravit opatovnym priloZzenim BCK na TS.
Ak problém pretrvava, je potrebné preverit udaje na Studijnom oddeleni Skoly.
Ak su udaje na Studijnom oddeleni spravne, je potrebné preverit, Ci Ciselnik
PSC v ZSSK disponuje danym PSC.

Upozornenie pre pouzivatelov dokumentu:
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Chybové hlasenia v zapise trati

16.9 Hlaska: ,,Nespravna zakladna trat’ Z“

e hodnota SZPZ na BCK — Zakladna trat Z nie je pripustnd — nenachadza sa
v €iselniku stanic v aplikaciach ZSSK.

16.10 Hlaska: ,Nespravna zakladna trat’ - Do“

e hodnota SZPZ na BCK — Zakladna trat Do nie je pripustnd — nenachadza sa
v €iselniku stanic v aplikaciach ZSSK.

16.11 Hlaska: ,,Nespravna dopinkova trat’ Z“

e hodnota SZPZ na BCK — Doplnkova trat Z nie je pripustna — nenachadza sa
v €iselniku stanic v aplikaciach ZSSK.

16.12 Hlaska: ,,Nespravna doplinkova trat’ Do*

e hodnota SZPZ na BCK — Doplnkova trat Do nie je pripustna — nenachadza sa
v €iselniku stanic v aplikaciach ZSSK.

Riesenie: Udaje na BCK je potrebné opravit opatovnym prilozenim BCK na TS.
Ak problém pretrvava, je potrebné preverit udaje na Studijnom oddeleni Skoly. Ak su
udaje na Studijnom oddeleni spravne, je potrebné preverit, Ci Ciselnik stanic v ZSSK
disponuje danym ¢&islom stanice (na zaklade UIC kédu stanice).

Chybové hlasenia parametrov BCK alebo preukazu

16.13 Hlaska: ,,Karta nie je typu Studentska“

e hodnota Typ karty na BCK nie je ani ,vysokoskolska“, ani ,stredoskolska“. TS
by mal automaticky zapisovat’ spravny typ karty,

e Riesenie: Udaje na BCK je potrebné opravit opatovnym prilozenim BCK na TS.
Ak problém pretrvava, je potrebné preverit udaje na Studijnom oddeleni Skoly.

16.14 Hlaska: ,Nespravny emitent Studentskej karty*

e hodnota Emitent karty na BCK nie je ani ,vysoko$kolska®, ani ,stredoskolska".
TS by mal automaticky zapisovat’ spravnu hodnotu emitenta karty,

e Riesenie: Udaje na BCK je potrebné opravit opatovnym priloZzenim BCK na TS.
Ak problém pretrvava, je potrebné preverit udaje na Studijnom oddeleni Skoly.

16.15 Hlaska: ,,Student nie je v dennej forme stadia“
e hodnota PS — Typ stadia neoznaéuje ,,denné studium®,
e Riesenie: Udaje na BCK je potrebné opravit opatovnym priloZzenim BCK na TS.
Ak problém pretrvava, je potrebné preverit Udaje na Studijnom oddeleni Skoly.

Upozornenie pre pouzivatelov dokumentu:
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Chybové stavy preukazu

16.16 Hlaska: ,,Kontrolovany CDaP je neplatny — stav CDaP*“
e stav SZPZ na BCK obsahuje hodnotu ,neplatny*, pripadne in nepripustnui
hodnotu,
e Riesenie: Udaje na BCK je potrebné opravit opatovnym prilozenim BCK na TS.
Ak problém pretrvava, je potrebné preverit udaje na Studijnom oddeleni Skoly.

16.17 Hiaska: ,,Kontrolovany CDaP je zadrzany“

e stav SZPZ na BCK obsahuje hodnotu ,zadrzany“. Pri elektronickej kontrole bol
preukaz oznaceny za zadrzany, a to:

o bud na zaklade blacklistu ZSSK, t. j. preukaz sa nachadzal v zozname
podozrivych/hfadanych/neplatnych preukazov a aplikacia automaticky dany
preukaz oznacila za zadrzany, alebo

o sprevadzajuci personal ruéne oznacil dany preukaz za zadrzany stlatenim
tlacidla ,Zadrz* v aplikacii (napr. ak iSlo o falSovanie preukazu).

Ak bol preukaz pri niektorej predchadzajucej kontrole oznaCeny ako zadrzany
a ziak/Student nema narok na vyuZzivanie zlavy v ZSSK, potom stav SZPZ ,zadrZany" je
korektny.

V pripade, ak ku zadrzaniu preukazu doslo omylom alebo inou chybou
sprevadzajuceho personalu, je potrebné spisat Oznamenie. Na tladive sa uvedie: meno,
priezvisko drzitefa BCK, &islo BCK (obidve &isla, $kola, dévod — omylom zadrzany
preukaz), ktoré sa odovzda v doplatkovej pokladnici. Ta prostrednictvom nadriadeného
zamestnanca odosle tlaCivo na adresu: SeSZ, ORP, Katarina Thomkova, Pri bitunku 2,
KoSice. Ziak/S$tudent méze uvedeny nedostatok riesit prostrednictvom pisomného
podania na ZSSK. Po prevereni a vyhodnoteni podania ZSSK Ziaka/$tudenta informuje
o riedeni.

16.18 Hlaska: ,,Kontrolovany CDaP bol oznac¢eny za zadrzany*“

e na zaklade zistenych skutodnosti pocas aktualnej kontroly BCK bol stav SZPZ
zmeneny na hodnotu ,zadrZzany“. Napriklad z dévodu, Ze sa nachadzal
v blackliste ZSSK alebo ruénym zadrzanim sprevadzajuceho personalu
(ako v bode 16.17, vratane rieSenia).

Upozornenie pre pouzivatelov dokumentu:

Tento dokument je riadeny elektronickym spdsobom. Aktualne vydanie dokumentu je umiestnené na dokumentanom serveri
spolo¢nosti.




