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PRÍLOHA 12. MANUÁLNY VÝDAJ MEDZINÁRODNÝCH 
CESTOVNÝCH DOKLADOV 

12.1 Všeobecné podmienky 

 Manuálny výdaj medzinárodných cestovných dokladov je povolený vo vybraných 
pokladniciach s povolenou výpravnou oprávnenosťou a v prípade poruchy EZ. 

 Za správnosť údajov na cestovných dokladoch zodpovedá vydávajúci pokladník 
v plnom rozsahu. 

 Druhy písaných cestovných dokladov: Medzinárodný písaný cestovný lístok CIV 
ZSSK 073524301/33290, Medzinárodný doplnkový lístok CIV ZSSK 
073524310/33292, Medzinárodný skupinový cestovný lístok CIV ZSSK 
073524307/33291,Medzinárodný rezervačný doklad CIV ZSSK 073524282/33279. 

 Do Obálky na kupónové cestovné lístky CIV ZSSK 073514312/33098 sa vkladajú 
Medzinárodné písané cestovné lístky CIV ZSSK 073524301/33290. Medzinárodné 
doplnkové lístky CIV ZSSK 073524310/33292 sa vkladajú do obálky iba v prípade, 
ak sú vydané k manuálne vydaným cestovným lístkom (07524301/33290). 

12.2 Obálka na kupónové cestovné lístky CIV ZSSK 073514312/33098 

 Platnosť - na Obálke CIV sa upraví podľa skutočnosti, t. j. v kolónke Platnosť  
sa uvedie skutočný dátum začiatku a konca platnosti cestovného dokladu. 

 Dátum výdaja cestovného dokladu – vyznačuje sa na písanom cestovnom lístku 
a na Obálke CIV. V prípade, ak sa dátum výdaja zhoduje so začiatkom platnosti 
cestovného dokladu, dátumové údaje sú zhodné. Ak je cestovný doklad vydávaný 
manuálne v predpredaji, na cestovnom lístku je dátum výdaja a na Obálke CIV 
dátum začiatku platnosti cestovného dokladu ako celku, čiže na určenie začiatku  
a konca platnosti cestovného dokladu je rozhodujúci dátum, ktorý je vyznačený  
na obálke ručne vystaveného medzinárodného cestovného dokladu.  

 

Vzor Obálky CIV 

 platnosť 1 mesiac 
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 platnosť 15 dní 

 

 

 

 

12.3 Medzinárodný písaný cestovný lístok CIV ZSSK 073524301/33290 
 

 je dvojdielne tlačivo: 

 kmeň – prvopis sa odosiela na SeOTZ Košice, 
 priepis – medzinárodný písaný cestovný lístok sa odovzdáva cestujúcemu. 
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Vzor Medzinárodného cestovného lístka CIV  

 

12.4 Medzinárodný doplnkový lístok CIV ZSSK 073524310/33292 

 je dvojdielne tlačivo: 

 kmeň – prvopis sa odosiela na SeOTZ Košice, 
 priepis – medzinárodný doplnkový lístok sa odovzdáva cestujúcemu. 

 
Vzor Medzinárodného doplnkového lístka CIV 
  

 

12.5 Medzinárodný skupinový cestovný lístok CIV ZSSK 
073524307/33291          

 je dvojdielne tlačivo: 

 kmeň – prvopis sa odosiela na SeOTZ Košice, 
 priepis – medzinárodný skupinový cestovný lístok sa odovzdáva cestujúcemu, 

 vypisovanie je podľa predtlače s výnimkou: 

 v kolónkach 13, 14, 15, 19 sa prečiarkne údaj „SKK*“ a dopíše sa údaj „EUR“. 
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Vzor Medzinárodného skupinového cestovného lístka CIV  
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12.6 Medzinárodný rezervačný doklad CIV ZSSK 073524282/33279  

 je 5-dielne tlačivo, 

 diel D Kmeň - účtovný list pre WGS alebo zmluvného predajcu, ak vydávajú 

Medzinárodný rezervačný doklad CIV (ak nie je výdaj zamestnancom WGS alebo 
zmluvným predajcom pokladník ZSSK ho odosiela na SeOTZ Košice), 

 diel E Druhopis - účtovný list SeOTZ - odosiela sa na SeOTZ Košice, 
 diel C Potvrdenka - poučenie pre cestujúceho - odovzdáva sa cestujúcemu, 
 diel B Potvrdenie - odúčtovný doklad pre cudzie železnice odosiela sa na SeOTZ 

Košice, 
 diel A Rezervačný doklad - odovzdáva sa cestujúcemu. 

 
Pri objednávaní miesta, lôžkového/ležadlového príplatku sa vypíše doklad priepisom 
v časti objednávka – stredná časť dokladu – príp. náhradná objednávka priepisom cez 
všetky diely. Cestujúcemu sa vydá diel C potvrdenka, s ktorým si príde zakúpiť 
konkrétne miesta podľa požiadavky. Pri kúpe sa diel C naspäť vloží do obálky  
a priepisom cez všetky diely podľa pridelenia miesta vypíšu sa nasledovné údaje:   

 v hornej časti dokladu v poli Poznámka – rezervačné číslo, 

 v spodnej časti dokladu – hrubo orámovanej: 

 dátum a čas odchodu vlaku, 
 číslo vlaku a vozňa, 
 trieda a kategória miesta, 
 číslo miesta, 
 nástupná a cieľová stanica, 
 suma. 

Po zaplatení sa cestujúcemu vydá diel A a diel C. 
 
Pri predaji miestenky, lôžkového/ležadlového príplatku sa vypíše hrubo orámovaná 
časť priepisom cez všetky diely podľa predtlače s údajmi podľa vyššie uvedeného 
a cestujúcemu sa vydá diel A a diel C. Za sprostredkovanie rezervácie z cudzej 
železničnej správy sa vyberá poplatok za 1 miesto podľa PP ZSSK. 
 
Sprievodcovia WGS vypisujú pri vydaní Medzinárodného rezervačného dokladu CIV  
vo vlaku len hrubo orámovanú časť, bez údaju rezervačné číslo a cestujúcemu vydajú 
diely A a C. 
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Vzor Medzinárodného rezervačného dokladu CIV  
 

 
 
Vzor Medzinárodného rezervačného dokladu CIV pri objednávaní rezervácie 
 

 
 
 
Pri objednávaní rezervácie pokladník potvrdí dátumovou pečiatkou len diel C 
Potvrdenku, ktorý je určený pre cestujúceho. 
 
 
 
 
 
 
 
 

Objednávka 
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Vzor Medzinárodného rezervačného dokladu CIV pri predaji po objednaní 
rezervácie 
 
 

 
 
 
 
Vzor rezervačného dokladu CIV – autovlak – preprava auta a cestovné vodiča 
 
 
 
 

 
 

 

auto alebo motorka alebo 
motorka s prívesnou sedačkou 

 

meno a priezvisko 
EČV 
dĺžka auta 
výška auta 
telefonický kontakt 

Objednávka Vlastný doklad 

Rezervačné číslo 
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